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Orgao: Ministério da Fazenda/Secretaria de Prémios e Apostas
INSTRUGAO NORMATIVA SPA/MF N° 3, DE 5 DE MAIO DE 2026

Dispde sobre os procedimentos a serem observados pelos
agentes operadores de apostas de quota fixa para impedir o
cadastro ou o uso dos sistemas de apostas por pessoas
beneficiarias do Programa Extraordinario de Reequilibrio
Financeiro das Familias - Novo Desenrola Brasil, nos termos do
art. 8°, caput, inciso IX, da Portaria SPA/MF n° 1231, de 31 de
julho de 2024.

O SECRETARIO DE PREMIOS E APOSTAS, SUBSTITUTO, DO MINISTERIO DA FAZENDA, no uso
das atribuicdes que lhe confere o art. 55, caput, inciso |, alinea "d", do Anexo | do Decreto n°® 11.907, de 30
de janeiro de 2024, e tendo em vista o disposto no art. 8°, inciso IX, da Portaria SPA/MF n° 1.231, de 31 de
julho de 2024, e no art. 2° da Portaria SPA/MF n° 1.237, de 05 de maio de 2026, resolve;

Art. 1° Esta Instrucao Normativa dispde sobre os procedimentos a serem observados pelos
agentes operadores de apostas de quota fixa para impedir o cadastro ou o uso dos sistemas de apostas
por pessoas beneficiarias do Programa Extraordinario de Reequilibrio Financeiro das Familias - Novo
Desenrola Brasil, instituido pela Medida Provisoria n° 1.355, de 4 de maio de 2026, nos termos do art. 8°,
caput, inciso IX, da Portaria SPA/MF n° 1.231, de 31 de julho de 2024,

Art. 2° Os agentes operadores de apostas devem, sem prejuizo de outras medidas que
entenderem cabiveis, realizar consultas ao Sistema de Gestdao de Apostas - SIGAP para verificar se o
usuario consta da base de dados de pessoa beneficiaria do Programa Extraordinario de Reequilibrio
Financeiro das Familias - Novo Desenrola Brasil.

Art. 3° As consultas ao Sistema de Gestao de Apostas - SIGAP devem ser realizadas conforme as
regras constantes do Manual do Modulo de Impedidos, divulgado no endereco eletronico
https://www.gov.br/fazenda/pt-br/composicao/orgaos/secretaria-de-premios-e-apostas/sistema-de-
gestao-de-apostas-sigap ou em outro endereco divulgado pela Secretaria de Prémios de Apostas.

Art. 4° As consultas ao Sistema de Gestao de Apostas - SIGAP devem ser realizadas pelos
agentes operadores de apostas, de forma obrigatoria, quando o usuario praticar uma das seguintes acdes
no sistema de apostas:

| - abertura de cadastro; e
Il - efetivacao do primeiro login do dia.

Paragrafo unico. As consultas previstas nesse artigo nao excluem a necessidade de que sejam
realizadas as consultas periodicas ao Sistema de Gestao de Apostas - SIGAP, ja previstas nos demais
normativos da Secretaria de Prémios e Apostas do Ministério da Fazenda.

Art. 5° A consulta ao Sistema de Gestao de Apostas - SIGAP deve ser realizada pelo numero do
Cadastro de Pessoas Fisicas - CPF do usuario.

Paragrafo unico. O Sistema de Gestao de Apostas - SIGAP retornara a consulta com a seguinte
informagao para o agente operador de apostas:

I - "Impedido - Programa Novo Desenrola Brasil, quando o numero do Cadastro de Pessoas
Fisicas - CPF constar da base de dados do Moédulo de Impedidos como de titularidade de pessoa
beneficiaria do programa extraordinario de reequilibrio financeiro das familias; ou

Il - "Nao Impedido”, quando o numero do Cadastro de Pessoas Fisicas - CPF nao constar da base
de dados do Médulo de Impedidos.



Art. 6° A solicitacao de abertura de cadastro no sistema de apostas deve ser negada quando a
consulta ao SIGAP retornar a informagao "Impedido - Programa Novo Desenrola Brasil".

Art. 7° Na efetivagcao do primeiro login do dia no sistema de apostas, quando a consulta retornar
a informacao "Impedido - Programa Novo Desenrola Brasil', o agente operador de apostas deve suspender
a conta no prazo de ate trés dias, contado da data da consulta.

§ 1° Antes de efetuar a suspensao da conta do usuario, o agente operador de apostas deve
comunica-lo o motivo, por meio de correio eletronico (e-mail), aplicativos de mensagens, Short Message
Service - SMS ou outros meios disponiveis, no prazo maximo de um dia, contado da data da consulta.

§ 2° A comunicacao de que trata o § 1° deve informar ao usuario a possibilidade de retirada
voluntaria dos recursos de sua titularidade existentes na conta, no prazo de dois dias.

§ 3° Caso o usuario ndo realize a retirada voluntaria dos recursos de sua titularidade existentes
na conta, o agente operador de apostas efetuara a devolucao na forma do art. 8°.

§ 4° O agente operador de apostas devera documentar todas as comunicagdes realizadas com
O usuario, com registro de data, hora, canal utilizado e conteudo da mensagem, e armazenar essas
informagoes pelo prazo minimo de cinco anos.

Art. 8° Caso o usuario identificado como pessoa beneficiaria do Programa Novo Desenrola Brasil
nao tenha realizado a retirada dos recursos existentes em sua conta, o agente operador de apostas deve,
apos a suspensao da conta na forma do art. 7°, realizar a devolugao, no prazo de dois dias, por meio da
remessa dos recursos para uma das contas de depdsito ou de pagamento cadastradas no sistema de
apostas e mantidas em instituicao financeira ou de pagamento autorizada pelo Banco Central do Brasil.

Paragrafo unico No caso de inviabilidade de remessa dos recursos na forma do caput, inclusive
em razao de problemas envolvendo a conta de depdsito ou de pagamento do usuario, impossibilidade de
contato com ele ou sua recusa em indicar conta de depdsito ou de pagamento, o agente operador de
apostas deve:

| - manter os registros contabeis dos recursos mencionados no caput; e

Il - envidar esforcos para contatar o usuario na forma do art. 7°, § 1°, para que ele indique conta
de deposito ou de pagamento de sua titularidade em instituicao autorizada pelo Banco Central do Brasil,
por meio da qual podera receber os recursos de sua titularidade.

Art. 9° Identificado o usuario como pessoa beneficiaria do Programa Novo Desenrola Brasil que
tenha apostas em aberto, o agente operador de apostas deve cancela-las e realizar a devolugao integral
dos recursos na forma do art. 8°, caso o usuario nao tenha efetuado a retirada voluntaria de que trata o art.
7°,§2°.

Art. 10. O impedimento a utilizagao do sistema de apostas aplica-se exclusivamente enquanto o
numero do Cadastro de Pessoas Fisicas - CPF do usuario constar na base de dados do Modulo de
Impedidos do Sistema de Gestao de Apostas - SIGAP.

Paragrafo unico. O agente operador de apostas podera reativar a conta no sistema de apostas,
mediante a realizacao de atualizagao de cadastro, do usuario cujo numero do Cadastro de Pessoas Fisicas
- CPF deixar de constar da base de dados do Médulo de Impedidos de que trata esta Instrucao Normativa,
desde que nao haja outro impedimento legal.

Art. 11. E vedada a realizagdo de consultas ou o tratamento dos dados do Médulo de Impedidos
do Sistema de Gestao de Apostas - SIGAP para finalidade diversa desta Instrucao Normativa e de outras
normas editadas pela Secretaria de Prémios e Apostas.

Art. 12. Os agentes operadores de apostas devem informar por meio do Sistema de Gestao de
Apostas - SIGAP, com o status de "Suspensao - Programa Novo Desenrola Brasil’, o numero do Cadastro de
Pessoas Fisicas - CPF dos usuarios impedidos de se cadastrar ou usar os sistemas de apostas, na forma do
modelo divulgado no endereco eletrénico https:/”/www.gov.br/fazenda/pt-
br/composicao/orgaos/secretaria-de-premios-e-apostas/sistema-de-gestao-de-apostas-sigap, no prazo
maximo de quinze dias, apos atualizacao do modelo de dados com a inclusao desta funcionalidade, que
sera comunicada pela Secretaria de Prémios e Apostas do Ministério da Fazenda.



Paragrafo unico. Enquanto houver na conta transacional recursos do usuario identificado como
pessoa beneficiaria do programa de reequilibrio financeiro das familias de que trata esta Instrucao
Normativa, o agente operador de apostas devera manter o status "Suspensao - Programa Novo Desenrola
Brasil" registrado no Sistema de Gestao de Apostas - SIGAP, e informar a Secretaria de Prémios e Apostas,
na forma do caput.

Art. 13. Os agentes operadores de apostas devem implementar os procedimentos previstos
nesta Instrugcao Normativa no prazo de até dez dias, contado de sua publicacao.

Art. 14. No prazo de até quinze dias contados da data de publicagao desta Instrucao Normativa,
0s agentes operadores de apostas devem realizar consulta ao Modulo de Impedidos do Sistema de Gestao
de Apostas - SIGAP de todos os numeros de Cadastro de Pessoas Fisicas - CPF cadastrados em seus
sistemas de apostas, para verificar se algum usuario consta na base de dados de pessoa beneficiaria do
Programa Novo Desenrola Brasil.

Paragrafo unico. Caso a consulta retorne a informagao "Impedido - Programa Novo Desenrola
Brasil’, 0 agente operador de apostas devera suspender a conta do usuario, na forma do art. 7°.

Art. 15. O descumprimento dos deveres previstos nesta Instrucdo Normativa acarretara a
aplicacao da Portaria SPA/MF n° 1.225, de 31 de julho de 2024, e da Portaria SPA/MF n° 1.233, de 31 de
julho de 2024, no que couber, nos termos dos arts. 41 e 42 da Lei n° 14.790, de 29 de dezembro de 2023.

Art. 16. Esta Instrugcdo Normativa entra em vigor na data de sua publicacao.

FABIO AUGUSTO MACORIN

Este conteuido nao substitui o publicado na versao certificada.



